
 
 
 
 
 
 

Till Umeå kommunfullmäktige, 2021-10-21 

När allt fler anställda inom vård och omsorg har svenska som andraspråk blir det allt viktigare 

att hitta sätt att överbrygga språkbarriärer och etablera vårdsvenskan på arbetsplatsen. En del i 

detta arbete har varit utbildandet av språkombud i äldreomsorgen. 

En förutsättning för att dessa språkombud ska kunna vara ett fullgott stöd för sina kollegor är 

dock att ombuden har tid till sitt uppdrag. Det finns annars risken att språkombuden upplever 

samvetsstress då de tvingas välja mellan tid med den äldre och att vara ett stöd för sina kollegor. 

Att veta om att ombudet måste prioritera mellan arbetsuppgifter för att ge stöd kan också 

innebära att en kollega drar sig för att söka hjälp hos språkombudet. 

Därför ställer vi följande fråga: 

 Hur mycket extra tid får språkombuden i äldreomsorgen till sitt uppdrag? 

   


